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VsSeobecné obchodni podminky
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ZAPIS Meéstsky soud v Praze, oddil C, viozka 259029
KONTAKT vejvodova@kiwigroup.cz - www.kiwigroup.cz

Uvodni ustanoveni - vyklad pojmt

Zprostredkovatel, také Dodavatel (dale ,, Zprostredkovatel”) — Spole¢nost Vejvodovi KIWI Group s.r.o. je
servisni spole¢nosti zajistujici medidlni kampané klientd ve vSech medialnich kanalech (TV, radio, tisk, kino,
online, outdoor a PR). Zprostifedkovatel dale nabizi zejména zastoupeni a obchodovani reklamniho prostoru,
vytvoreni reklamni kampané na miru, nakup medialniho prostoru, poskytovani kompletniho klientského servisu
zastupovanym médiim a zadavatellim kampani ¢i nalezeni vhodného prostoru pro reklamu.

Spole¢nost Vejvodovi KIWI Group s.r.o. dale poskytuje klientlim — Zadavatellim dalsi servisni sluzby nesouvisejici
s prezentac¢nimi kampanémi, jako jsou napf. sluzby zprostfedkovani finanéniho &i procesniho poradenstvi.

Zadavatel, také Zajemce ¢i Objednatel (dale ,,Zadavatel") — zprostfedkované servisni sluzby je fyzicka nebo
pravnicka osoba, pifimy zakaznik nebo reklamni i medidini agentura, objednavajici sluzbu u partnerd
zastupovanych Zprostredkovatelem.

Servisni sluzba — Casove ohrani¢ené jednani Zadavatele, vychazejici ze specifikace uvedené ve smlouveé nebo
v objednavce.

Vys$Si moc — za vysSi moc se pro ucely téchto vSeobecnych obchodnich podminek oznaduji okolnosti
nezavinéné Zprostredkovatelem.

Reklamni podklady (také jen , podklady") — technické podklady poskytnuté Zadavatelem, které musi spifiovat
nalezitosti uvedené v téchto vSeobecnych obchodnich podminkach a v technickych podminkach pfislusného
média. Technické podminky pro dodani podkladl (zejména formaty, rozméry, technické parametry a Ihity pro
dodani) poskytne Zprostfedkovatel Zadavateli na vyzadani; tyto podminky se mohou liSit podle média a typu
kampané a mohou byt stanoveny provozovatelem daného média. Za obsahovou naplh, ktera musi byt v souladu
se zakonnymi podminkami pro zadani obchodniho sdéleni do médii v CR, odpovida Zadavatel — klient, nikoli
Zprosttedkovatelska spolecnost Vejvodovi KIWI Group s.r.o.
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Predmeét smlouvy

Prfedmeétem smlouvy je zavazek Zprostfedkovatele zajistit Zadavateli servisni sluzby v pozadované kvalité
arozsahu a za sjednanou cenu a povinnost Zadavatele za takto poskytnuté pinéni fadné a v&as zaplatit.

NdlezZitosti objednavky

Inzerce (dale také ,reklama") se pfijima vyhradné na zakladé platné uzaviené smlouvy; za uzavieni
smlouvy je povazovana také zavazna objednavka Zadavatele u¢inéna i elektronicky a Zprostfedkovatelem
potvrzena s uvedenymi specifikacemi objednané sluzby.

Nalezitostmi objednavky musi byt vSechny nalezitosti vyzadované Zprostfedkovatelem, tedy zejména
presna specifikace objednavané sluzby (termin realizace, definice sluzby, cena sluzby a mnozstvi
objednané sluzby) a vSechny potiebné identifikaéni Udaje Zadavatele a Zprostfedkovatele.

Zadavatel objednavku v pisemné podobé doruci na adresu zastupce elektronickou postou nebo postou.
Jako doklad o pfijeti objednavky Zprostfedkovatel potvrdi pfijeti objednavky a potvrdi také termin realizace
objednavané sluzby a jeji cenu.

Potvrzenim objednavky ¢i smlouvy se Zadavatel zavazné zavazuje k pInéni jejiho obsahu a k finanénimu
pInéni, jelikoZ bezprostiedné po potvrzeni objednavky Zprostiedkovatel realizuje svij zavazek dle
objednavky — zejména poskytnuti servisnich sluzeb a nakup medialniho prostoru.

Zadavatel odpovida za udaje uvedené v objednavce.
Proces zaddni servisni sluzby a objednavky

Za v¢asné a bezchybné dodani podkladl Zprostfedkovateli, jejich kvalitu a bezihonnost je odpovédny
vyhradné Zadavatel servisni sluzby.

Podklady musi byt Zprostfedkovateli dorueny nejpozdsji Ctyfi pracovni dny pfed planovanym zahajenim
realizace sluzby. Nedojde-li ke véasnému doruceni podkladd, ma Zprostiedkovatel pravo snizit i jinak
upravit objem objednané sluzby, pokud nebude k dispozici dostatec¢na kapacita k plnému uspokojeni
objednavky Zadavatele. V takovém pfipadé nema Zadavatel narok na slevu z ceny v pfipadé zmény
objemu ¢i pozice objednané servisni sluzby.

Zadavatel je opravnén v pribéhu provadéni servisni sluzby, maximainé vsak jednou za pét dni, zménit
podklady. Nové podklady musi splfiovat stejné podminky a mit parametry shodné s podklady ptivodnimi,
s nimiz byla servisni sluzba zahajena. Nové podklady je Zadavatel Zprostiedkovateli povinen poskytnout
nejmené tfi pracovni dny pred jejich pozadovanym nasazenim.
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Proces zaddni servisni sluzby a objednavky PokracovAni

Zprosttfedkovatel si vyhrazuje pravo vratit Zadavateli podklady k pfepracovani, zejména pokud by se
jednalo o podklady obsahové zjevn& neodpovidajici zakonnym normam Ceské republiky. Zprostfedkovatel
ma pravo odmitnout i bez ddvodu objednavku nebo podklady, u nichZ na strané Zprostfedkovatele vznikne
dlvodné podezieni, Ze jsou v rozporu s platnou legislativou, dobrymi mravy a zvyklostmi, nebo budou

Vv rozporu s obchodnimi zajmy Zprostfedkovatele, pfipadné budou zpUsobilé poskodit jeho dobré jméno.
Zprostiedkovatel se pfi posuzovani podklad( fidi zejména doporu¢enimi a etickymi kodexy segmentu
objednavané servisni sluzby.

Zprostfedkovatel je povinen bezodkladné oznamit odmitnuti objednavky nebo podkladu Zadavateli.

Zprostfedkovatel nenese jakoukoliv odpovédnost za podklady (ani za obsahovou napln, ani za technickou
kvalitu) ani za jejich pravdivost, pfedané mu Zadavatelem. Zprostfedkovatel tyto podklady preda
objednanému médiu a stava se tak pouze zprostredkovatelem servisniho prfedani mezi Zadavatelem

a médiem.

Zprostfedkovatel nenese odpovédnost za chyby v objednavce ¢i chybné provedenou objednavku
s vyjimkou chyb zjevnych.

Cena a platebni podminky

Cena bude urCena na zakladé smluvniho ceniku Zprostfedkovatele platného v den zavazné objednavky
servisni sluzby. Ceny uvedené v ceniku neobsahuiji dan z pfidané hodnoty, ktera bude uctovana podie jeji
aktualni sazby. Jedna-li se o specidlni nebo atypickou servisni sluzbu, jejiz cena neni uvedena v ceniku,
musi byt tato cena ur€ena smluvné dohodou obou stran.

Danovy doklad (dale jen ,faktura”) musi obsahovat naleZitosti vyzadované pravnimi predpisy.
Splatnost faktury €ini 14 dni od data jejiho vystaveni, neni-li stranami dohodnuto a na fakture uvedeno jinak.

Zprostfedkovatel (Dodavatel) je opravnén poskytovat Zadavateli (Objednateli) slevu na servisni ¢innost

a slevu ceny nakupu medialniho prostoru. Sleva je vzdy Zprostfedkovatelem vycislena na objednavce nebo
ve smlouvé. Sleva je Zadavateli (Objednateli) poskytnuta za predpokladu, Ze Zadavatel (Objednatel) uhradi
fakturu zaslanou Zprostfedkovatelem (Dodavatelem) v dobé splatnosti.

V pfipadé prodleni s Uhradou faktury je Zprostifedkovatel opravnén pozadovat po Zadavateli za kazdy
zapocaty den prodleni smluvni pokutu ve vySi 0,1 % z dluzné ¢astky. Uhrazenim smiluvni pokuty nezanika
narok Zprostredkovatele na zakonny urok z prodieni.
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